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Signaler les vulnérabilités des 

produits ou des systèmes 

informatiques de 

DRÄXLMAIER
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Si vous avez découvert une faille de sécurité potentielle 

dans l'un de nos produits ou dans l'un de nos systèmes 

informatiques, veuillez-nous la signaler en envoyant un 

courriel à l'adresse cert@draexlmaier.com.

Les informations suivantes doivent figurer dans le 

courriel afin que nous puissions donner suite à votre 

message de la meilleure manière possible :

1. Objet du message.

S'il s'agit d'une vulnérabilité potentielle dans l'un de nos 

produits, veuillez utiliser le sujet "Reporting a possible 

automotive cybersecurity / product security

vulnerability". En revanche, s'il s'agit d'une vulnérabilité 

dans l'un de nos systèmes informatiques, veuillez 

utiliser l'objet "Reporting a possible information security

vulnerability".

2. Langue

Veuillez nous envoyer les informations en anglais ou en 

allemand.

3. Contact

Afin de traiter votre message, nous avons besoin de vos 

coordonnées. Veuillez prendre connaissance des 

informations relatives à la protection des données.

Informations sur la reproduction de la vulnérabilité

Afin de pouvoir reproduire la faille de sécurité 

potentielle, nous avons besoin de suffisamment 

d'informations de votre part:

• Une description détaillée de la faille de sécurité 

potentielle et de la manière de l'exploiter.

• Le produit (par ex. nom du composant, numéro de 

pièce, version du logiciel) ou le système informatique 

(par ex. nom, adresse IP, logiciel) concerné par la 

faille de sécurité potentielle.

• Le moment où vous avez initialement découvert la 

vulnérabilité potentielle

• Les conditions nécessaires pour exploiter la 

vulnérabilité potentielle.

Toutes les informations fournies seront bien entendu 

traitées de manière confidentielle. 

S'il existe un lien avec une faille de sécurité dans le 

domaine de la cybersécurité automobile, de la sécurité 

des produits ou de la sécurité de l'information, nous 

vous contacterons dans les 72 heures suivant la 

réception de votre message.

Nous vous remercions de votre collaboration.

Information sur la protection des données

Le responsable du traitement des données 

conformément à l'Art. 4 No. 7 GDPR est Lisa 

Dräxlmaier GmbH, Landshuter Straße 100, 84137 

Vilsbiburg, Allemagne. Le délégué à la protection des 

données de l'entreprise peut être contacté à l'adresse 

suivante:

Responsable de la protection des données, Lisa 

Dräxlmaier GmbH, Landshuter Str. 100, 84137 

Vilsbiburg ou par e-mail à l'adresse suivante: 

privacy@draexlmaier.com

Lorsque vous nous contactez par e-mail, nous traitons 

les coordonnées que vous nous fournissez afin de 

résoudre le problème signalé et, le cas échéant, de 

vous contacter pour d'autres questions. Une adresse 

électronique valide est nécessaire pour que nous 

puissions répondre à votre demande. Vous pouvez 

également fournir volontairement des informations 

complémentaires. Le traitement des données dans le 

but de nous contacter est effectué conformément à l'art. 

6 para. 1 phrase 1 lit. a) GDPR sur la base de votre 

consentement volontaire donné en envoyant vos 

données. L'objectif du traitement est de traiter le rapport 

de vulnérabilité que vous avez soumis concernant la 

cybersécurité automobile / la sécurité des produits ou la 

sécurité de l'information. Les données à caractère 

personnel que nous avons collectées seront supprimées 

à l'issue du traitement, à moins que des raisons 

juridiques ou autres ne nous autorisent à les conserver 

pendant une période plus longue.

Nous n'avons pas l'intention d'utiliser les données 

personnelles que vous nous fournissez pour une prise 

de décision automatisée (y compris le profilage).Vous 

n'êtes pas obligé de nous fournir vos données, mais 

sans indication d'un moyen de contact, nous ne 

pouvons pas traiter votre e-mail.

Pour plus d'informations sur vos droits en tant que 

personne concernée, sur le droit de déposer une 

plainte, de retirer votre consentement et pour d'autres 

informations sur le traitement des données, veuillez 

consulter la note relative à la protection des données. 
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